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ABSTRACT

This study aims to analyze and synthesize various factors determining the success of the
implementation of the MYOB Accounting application in supporting the financial
reporting process for Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMESs). The research
method used is a Systematic Literature Review (SLR). A total of 20 relevant scientific
articles from accredited databases spanning the years 2019 to 2025 were extracted
through content analysis and narrative synthesis. The study’s findings indicate that the
success rate of MYOB adoption is influenced by five key determinants: business
owners’ awareness, employees’ digital literacy capabilities, intensive mentoring
support, the system’s technical alignment with the SAK EMKM accounting standards,
and technological infrastructure readiness. Regular direct mentoring emerges as the
most critical differentiating factor in overcoming users’ initial technical barriers. The
implications of this research provide strategic guidance for SME business owners to
improve the quality of their financial reports, while also serving as a theoretical
reference for policymakers in accelerating accurate and sustainable digital accounting
transformation programs.

Keywords: MYOB Accounting, Laporan Keuangan UMKM, Sistem Informasi

Akuntansi, Digitalisasi Akuntansi, Systematic Literature Review

PENDAHULUAN

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memegang peran strategis sebagai
tulang punggung perekonomian Indonesia dengan kontribusi terhadap Produk Domestik
Bruto (PDB) melebihi 60% dan penyerapan tenaga kerja mencapai 97% berdasarkan
data Badan Pusat Statistik (BPS). Kendati demikian, potensi akselerasi sektor ini kerap
terbentur oleh masalah klasik manajemen internal, khususnya kurangnya pemahaman
akan sistem pengelolaan keuangan yang terstandarisasi akibat adanya anggapan bahwa
pencatatan akuntansi bersifat rumit, menyita waktu, dan berbiaya besar (Piliang, 2024).
Dampaknya, rendahnya implementasi ini tecermin dari data Badan Pusat Statistik
(2021) dalam Sayogo dan Deta (2024) yang menunjukkan baru sekitar 30% UMKM
yang mengadopsi sistem keuangan terkomputerisasi. Mayoritas pelaku usaha masih
bergantung pada pencatatan manual yang secara teoritis memiliki kelemahan mendasar
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berupa risiko kesalahan manusia (human error) yang tinggi serta siklus yang panjang,
ditambah adanya hambatan berupa miskonsepsi pelaku usaha yang merasa bisnis tetap
dapat menghasilkan profit meski tanpa sistem pencatatan yang terstruktur (Sulaiman et
al., 2023).

Sebagai solusi digitalisasi, perangkat lunak MYOB (Mind Your Own Business)
Accounting hadir menawarkan prosedur kerja yang ringkas, fleksibel, dan user-friendly
bagi bisnis kecil dan menengah menurut Ismail dan King (2014) dalam Suharyono
(2025). Melalui MYOB, sepuluh tahapan rumit pada siklus manual dapat dipangkas
menjadi lebih sederhana, di mana efektivitasnya telah dibuktikan secara empiris oleh
Zarefar (2023) pada UMKM ritel dan Suharyono (2025) pada UMKM sektor kuliner.
Namun, karena tingkat keberhasilan adopsi di lapangan sangat bervariasi dan riset
terdahulu yang diulas oleh Suharyono (2025) masih terfragmentasi pada satu atau dua
objek sektoral saja, terdapat kesenjangan (gap) literatur mengenai variabel makro yang
paling krusial. Oleh karena itu, penelitian berjudul "Analisis Faktor Penentu
Keberhasilan Implementasi MYOB Accounting dalam Penyusunan Laporan Keuangan
UMKM: Systematic Literature Review" ini dilakukan menggunakan pendekatan
Systematic Literature Review (SLR) untuk mengidentifikasi, menyaring, dan
menyintesis determinan sukses tersebut secara objektif sebagai panduan strategis
digitalisasi UMKM di masa depan.

LANDASAN TEORI
MY OB Accounting

MYOB (Mind Your Own Business) Accounting merupakan integrated software
akuntansi berbasis komputer rilisan tahun 1991 yang memproses data secara
menyeluruh, cepat, dan otomatis (Putri, 2024). Di Indonesia, software ini banyak
digunakan untuk mempermudah pembukuan dan pengelolaan keuangan seperti
transaksi, payroll, perpajakan, serta inventaris pada perusahaan jasa, dagang, hingga
skala besar (Accounting BINUS, 2025; Zeinora, 2020).

Sistem ini mengotomatisasi seluruh proses pembukuan (penjualan, pembelian,
penerimaan, pengeluaran kas, dan rekonsiliasi bank) untuk menghasilkan laporan laba
rugi, neraca, serta arus kas secara cepat. Selain itu, MYOB menyediakan fitur faktur
profesional, integrasi aplikasi eksternal (e-commerce, POS, CRM), serta teknologi
enkripsi dan pencadangan otomatis demi keamanan informasi (Zahara et al., 2024).

Melalui penyajian informasi real-time, penerapan MYOB mendukung
pengambilan keputusan yang cepat dan tepat. Antarmukanya yang sederhana mudah
dipahami pengguna tanpa latar belakang akuntansi (Accounting BINUS, 2025). Di
samping membantu kepatuhan pajak, software ini menghasilkan pencatatan yang
lengkap, akurat, efisien, serta memiliki fitur deteksi kesalahan untuk meminimalkan
risiko kekeliruan posting data (Zeinora, 2020).

Sistem Informasi Akuntansi

UMKM memerlukan Sistem Informasi Akuntansi (SIA) untuk meningkatkan
kualitas layanan dan pengelolaan usaha. Melalui SIA, aktivitas bisnis seperti pencatatan
transaksi, pengawasan keuangan, dan penyediaan informasi keputusan berjalan lebih
terstruktur. Sistem ini meningkatkan efisiensi kerja, ketepatan data, serta kemampuan
merespons perubahan lingkungan bisnis secara cepat, sehingga berfungsi sebagai
pedoman menyajikan informasi keuangan real-time (Rohman et al., 2023; Wirayuda &
Nasution, 2024).
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Teknologi informasi mendukung efektivitas akuntansi dengan mempercepat
pengolahan data dan mengurangi kesalahan manusia. Namun, keberhasilan SIA juga
dipengaruhi oleh kompetensi sumber daya manusia, kemampuan organisasi beradaptasi,
dan dukungan manajemen (Saragih et al., 2025). Oleh sebab itu, UMKM perlu
mengoptimalkan SIA untuk menjaga keberlangsungan usaha, daya saing, dan
pertumbuhan bisnisnya (Wirayuda & Nasution, 2024).

Laporan Keuangan UMKM

Laporan keuangan UMKM disusun berdasarkan Standar Akuntansi Keuangan
Entitas Mikro, Kecil, dan Menengah (SAK EMKM) yang disahkan Ikatan Akuntan
Indonesia untuk memudahkan pelaku usaha tanpa akuntabilitas publik menyusun
laporan tanpa pemahaman akuntansi kompleks (Mandag, 2025; Utari, 2021). Penerapan
SAK EMKM wajib diadopsi agar laporan keuangan konsisten, relevan, dan andal, yang
penting untuk mendukung Financial Statement Lending guna meningkatkan
kepercayaan pihak eksternal, termasuk lender dan investor (Rudiantoro & Siregar,
2012). Penggunaan MYOB Accounting terbukti meningkatkan mutu laporan keuangan
UMKM tersebut melalui proses pencatatan yang lebih cepat, data yang akurat, serta
pengendalian bisnis yang lebih mudah (Saputra et al., 2021; Zahara et al., 2024).

Penelitian Zahara et al. (2024) pada CV ABC dan penelitian di UD Keluarga Kota
Payakumbuh menunjukkan peningkatan signifikan kualitas laporan keuangan setelah
menggunakan MYOB. Melalui pendekatan kualitatif deskriptif dan comparative,
penelitian tersebut menegaskan MYOB sebagai alternatif tepat mengatasi kendala
penyusunan laporan keuangan berbasis teknologi (Saputra et al., 2021). Namun, Firman
(2024) menjelaskan bahwa keberhasilan digitalisasi akuntansi ini tidak ditentukan
teknologi semata, melainkan dipengaruhi faktor literasi digital, kompetensi SDM,
kesiapan infrastruktur, kemampuan finansial, dan budaya organisasi. Hambatan seperti
rendahnya kemampuan digital, biaya tinggi, dan penolakan perubahan membuat
implementasi MYOB membutuhkan dukungan seimbang antara teknologi, kualitas
SDM, dan komitmen organisasi.

Berdasarkan telaah penelitian terdahulu, MYOB Accounting berperan penting
meningkatkan kualitas laporan keuangan UMKM, namun keberhasilannya dipengaruhi
kemampuan pengguna, literasi digital, sarana teknologi, kondisi keuangan, dan budaya
organisasi. Penelitian ini  berkontribusi mengidentifikasi faktor keberhasilan
implementasi MY OB secara menyeluruh dibandingkan penelitian sebelumnya, sehingga
menjadi landasan teoritis bagi future research serta memberikan manfaat praktis bagi
UMKM dan pembuat kebijakan dalam mendorong transformasi akuntansi digital yang
inklusif dan berkelanjutan.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan metode Systematic Literature Review (SLR), yaitu
pendekatan yang secara sistematis mengidentifikasi, menyeleksi, dan menyintesis
penelitian-penelitian terdahulu yang relevan (Tranfield et al., 2003). Pendekatan ini
dipilih karena penelitian terkait implementasi MYOB Accounting pada UMKM masih
tersebar secara fragmentatif pada studi-studi sektoral yang terpisah, sehingga
dibutuhkan sintesis yang menyeluruh dan objektif untuk mengidentifikasi faktor-faktor
determinan keberhasilan secara makro.

Pencarian literatur dilakukan melalui basis data Google Scholar, Garuda, dan
SINTA menggunakan kata kunci seperti "MYOB Accounting”, "laporan keuangan
UMKM", dan "sistem informasi akuntansi”, dengan rentang publikasi 2019-2025. Basis
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data tersebut dipilih karena mencakup sebagian besar publikasi ilmiah nasional yang
relevan dan memastikan kualitas serta akreditasi jurnal yang digunakan sebagai sumber.

Proses seleksi artikel dilakukan secara bertahap dengan menerapkan Kkriteria
inklusi dan eksklusi yang telah ditetapkan. Kriteria inklusi meliputi artikel berupa studi
empiris implementasi MY OB pada UMKM, diterbitkan dalam rentang 20192025, serta
ditulis dalam Bahasa Indonesia atau Bahasa Inggris. Sementara itu, artikel yang
berfokus pada software akuntansi lain seperti Zahir atau Accurate tanpa bersinggungan
langsung dengan MYOB, objek perusahaan skala besar, serta artikel yang belum
melalui proses peer-review dieliminasi melalui kriteria eksklusi. Melalui tahapan seleksi
ini, diperoleh total 20 artikel ilmiah yang dinilai valid dan relevan.

Data dari 20 artikel tersebut diekstraksi secara terstruktur mencakup nama penulis,
tahun publikasi, metode penelitian, sektor usaha, serta temuan utama, kemudian
diorganisasikan ke dalam tabel matriks untuk memudahkan perbandingan lintas studi.
Analisis dilakukan melalui analisis konten (content analysis) untuk mengidentifikasi
tema-tema yang berulang, kemudian disintesis menggunakan sintesis naratif (narrative
synthesis) guna menghasilkan peta determinan keberhasilan implementasi MYOB yang
komprehensif (Rahayu et al., 2023; Rohman & Kustiwi, 2024).

HASIL PENELITIAN
Karakteristik Artikel yang Direview
Seluruh artikel ilmiah yang telah lolos seleksi dalam penelitian ini disajikan secara
terstruktur pada Tabel 1. Rangkuman ini mencakup nama penulis, tahun publikasi, judul
penelitian, metode yang digunakan, serta temuan utama dari masing-masing literatur
Tabel 1. Rangkuman Detail Artikel Terdahulu yang Dianalisis

No Penulis  Judul Penelitian Metode Hasil dan Kesimpulan Utama
(Tahun)

1  Limpeleh Analisis Laporan Deskriptif, Pembuatan laporan keuangan menjadi
et al., Keuangan SAK observasi, jauh lebih cepat, mudah, dan akurat.
(2024) EMKM Berbasis wawancara

MYOB...

2 Annisa & Pemanfaatan Kualitatif ~ Penggunaan MYOB sangat sesuai
Pratiwi Aplikasi MYOB dengan SAK EMKM dari awal hingga
(2021) Guna akhir.

Penyusunan...

3  Mutiara  Penerapan Studi kasus Implementasi MYOB v18 sangat

(2022) Aplikasi MYOB efektif  membantu  standardisasi
V18 Dalam laporan.
Penyusunan...

4 Murni & Peningkatan Deskriptif ~ Software MYOB v16 signifikan
Noraeni  Kualitas Laporan meningkatkan kualitas & validitas
(2020) Keuangan laporan.

Dengan...

5 Wirayuda Pengaruh Sistem Analisis SIA berpengaruh positif terhadap
& Informasi regresi Kinerja UMKM, meningkatkan
Nasution ~ Akuntansi... efisiensi dan akurasi  pelaporan
(2024) keuangan.

6 Andriani  Pentingnya Deskriptif  MYOB  mempercepat  penerapan
(2023) Pemahaman dan standar SAK EMKM pada UMKM
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No Penulis  Judul Penelitian Metode Hasil dan Kesimpulan Utama
(Tahun)

Penerapan SAK lokal.
EMKM...

7  Fitrietal. Financial Komparatif Adopsi sistem MYOB terbukti

(2023) Performance meningkatkan efisiensi operasional
Before and internal.
During Covid-19

8 Fen Implementasi Deskriptif  MYOB Accounting Plus V18 efektif

(2024) MYOB untuk pengolahan data akuntansi dan
Accounting Plus laporan keuangan akurat
V18....

9  Muhairoh Penyusunan Deskriptif ~ Sistem pencatatan MYOB sangat
&  Epi Laporan lengkap dan sesuai standar SAK
(2023) Keuangan ETAP.

Menggunakan
MYOB...

10  Umami Penerapan Studi kasus MYOB mampu menyediakan

(2021) Komputer dokumentasi riwayat transaksi yang
Akuntansi  Pada terorganisir.
UMKM...

11 Ammelia Implementasi Observasi, Aplikasi MYOB sangat efektif

(2024) Akuntansi studi menghasilkan laporan secara cepat
Menggunakan dokumen dan akurat.
Aplikasi
MYOB...

12 Safitri et Penerapan Kualitatif ~ Melalui edukasi intensif, staf mampu
al., Akuntansi mengaplikasikan ~ fungsi MYOB
(2020) Keuangan dengan optimal.

Berbasis
MYOB...

13 Effendi Pembinaan Pengabdian Program pembinaan membuktikan
& Putria Pengelolaan masyarakat MYOB  mempermudah  laporan
(2021) Keuangan berbasis SAK-ETAP.

Dengan MYOB...

14 Amoako Accounting Studi kasus UMKM Kkesulitan akses modal formal

(2013) Practices of karena tidak punya catatan keuangan
SMES: Kumasi andal.
Metropolis

15 Dewi & Penerapan Kualitatif MYOB membantu mengatur
Musmini  Akuntansi keuangan UMKM
(2022) Keuangan

Berbasis MYOB..

16 Irwin Pengaruh Studi Sistem  akuntansi  berbasis  TI

(2025) Penerapan Sistem literatur berpengaruh positif terhadap
Akuntansi efektivitas  pelaporan;  diperlukan

Keuangan.... pelatihan dan pendampingan.
17 Zahara et Penerapan Kualitatif, MYOB jadi solusi krusial bagi
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No Penulis  Judul Penelitian Metode Hasil dan Kesimpulan Utama
(Tahun)
al., Aplikasi MYOB wawancara UMKM yang terhambat pelaporan
(2024) Accounting pada berbasis teknologi.
CV ABC
18 Riani & Implementasi Studi kasus MYOB v16 terbukti sangat andal dan
Wati Software MYOB efektif  mengelola  basis  data
(2020) V16 dalam keuangan.
Pengelolaan...
19 Rohman  Sistem Informasi Analisis Integrasi SIA meningkatkan efisiensi
et al., Akuntansi dan mendalam operasional, akurasi informasi
(2023) Dampaknya ... keuangan, dan respons cepat terhadap

dinamika pasar

20 Rahayu Pelatihan dan Pelatihan / Lewat pelatihan berkala, peserta

et al., Pendampingan Workshop mampu  operasikan MYOB &

(2023) Laporan integrasi E-SPT.
Keuangan...

Sumber: Hasil Penelitian, 2026

Berdasarkan 20 artikel yang dikaji, publikasi mengalami tren fluktuatif yang
cenderung meningkat, dengan mayoritas penelitian (sebesar 50%) menumpuk pada
rentang tahun 2023-2024. Hal ini mengindikasikan lonjakan minat akademik terkait
digitalisasi keuangan UMKM pasca-pandemi.

Seluruh artikel ilmiah yang dianalisis dalam kajian ini dikumpulkan secara
sistematis melalui berbagai database jurnal terakreditas. Alur pengumpulan 20 artikel
yang menjadi sampel literatur disajikan pada Gambar 1 berikut:

Tabel 2. Diagram Alir Tahapan Pengumpulan Artikel Penelitian

Tahapan Seleksi Proses & Kriteria Jumlah
Artikel
1. Pencarian & Penelusuran sistematis pada database digital (Google n =20
Identifikasi Scholar, Scopus, ScienceDirect, ERIC, dan Garuda) dengan
kata kunci strategis.
v
2. Penyaringan Memeriksa kesesuaian artikel berdasarkan kriteria: (1) n=20
Inklusi Studi empiris implementasi MYOB pada UMKM, (2)
Menggunakan Bahasa Indonesia atau Inggris.
v
3. Analisis & Ekstraksi 20 artikel pilihan ke dalam tabel ringkasan utama n =20
Sintesis untuk analisis karakteristik metodologi dan temuan pokok.

Sumber : Hasil Penelitian, 2026

Kriteria yang diterapkan dalam pengumpulan artikel pada Gambar 1 di atas
terbagi menjadi dua bagian, yaitu kriteria inklusi dan eksklusi. Objektivitas hasil kajian
didasarkan pada kriteria inklusi, seperti keharusan artikel berupa studi empiris
implementasi MYOB pada UMKM dalam rentang waktu 2019-2025 serta ditulis dalam
Bahasa Indonesia atau Inggris.

Di lain sisi, kriteria eksklusi diterapkan untuk mengeliminasi artikel yang fokus
pada software akuntansi komparatif lain (seperti Zahir atau Accurate) tanpa
bersinggungan langsung dengan MYOB, objek perusahaan skala besar, atau paper
mentah yang belum melalui proses peer-review. Melalui pembatasan ini, diperoleh total
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20 artikel ilmiah pilihan yang dinilai valid dan relevan untuk dianalsis lebih lanjut
dalam studi ini.

Analisis geografis dari 20 literatur menunjukkan dominasi kuat dari wilayah
domestik, di mana sebesar 90% studi mengambil lokasi di Indonesia (60% di Pulau
Jawa seperti Surabaya, Bandung, Trenggalek, Purworejo, dan 30% di luar Pulau Jawa).
Sementara kontribusi internasional diwakili oleh Ghana sebesar 5%.

Berdasarkan karakteristik sektor usaha, sektor perdagangan makanan dan
minuman (F&B) menempati porsi terbesar yaitu sebanyak 7 artikel (35%), diikuti sektor
jasa 4 artikel (20%), otomotif 3 artikel (15%), serta manufaktur dan pertanian masing-
masing 2 artikel (10%). Dominasi sektor kuliner ini sangat relevan dengan potret riil
demografi UMKM di Indonesia. Sementara dari aspek metodologi, pendekatan
deskriptif menjadi yang paling dominan yakni sebanyak 8 artikel (40%), disusul
kualitatif murni 6 artikel (30%), studi kasus mendalam 5 artikel (25%), dan studi
komparatif 1 artikel (5%). Dominasi metode deskriptif dan kualitatif (total 70%) ini
sejalan dengan sifat penelitian informasi akuntansi yang bertujuan mengeksplorasi
secara mendalam proses adopsi, hambatan teknis, serta pengalaman riil pengguna.
Faktor Penentu Keberhasilan Implementasi MYOB Accounting

Berdasarkan analisis terhadap 20 jurnal yang telah dianalisis dalam Systematic
Literature Review ini, faktor penentu keberhasilan implementasi MYOB Accounting
dalam penyusunan laporan keuangan UMKM dapat diuraikan dalam narasi berikut.

1. Kesadaran dan Motivasi Pelaku Usaha sebagai Fondasi Utama

Faktor paling krusial yang menentukan keberhasilan implementasi MYOB

Accounting adalah kesadaran pelaku usaha mengenai pentingnya pencatatan

akuntansi. UMKM yang telah memiliki kesadaran untuk membuat pencatatan dan

mengerti prinsip akuntansi sederhana akan lebih mudah dalam mengadopsi

MYOB. Berdasarkan penelitian yang dilakukan di Ghana, sekitar 60 persen

UMKM mengalami kesulitan mengakses keuangan karena tidak memiliki catatan

keuangan yang tepat (Effendi & Putria, 2021). Di Indonesia, kebanyakan UMKM

yang ada di Kota Manado belum menerapkan SAK EMKM pada saat melakukan
penyusunan laporan keuangan, terutama karena masih kurangnya pemahaman
akan pentingnya pembuatan laporan keuangan berdasarkan Standar Akuntansi

Keuangan (Limpeleh et al., 2024). Ketika pelaku usaha menyadari bahwa MYOB

membuat penyusunan laporan keuangan menjadi lebih cepat, mudah, dan akurat,

motivasi mereka untuk terus menggunakan aplikasi ini akan meningkat, sehingga
meningkatkan keberlanjutan implementasi.
2. Kapabilitas SDM Menentukan Kecepatan Adaptasi
Kompetensi dan kapabilitas pengguna merupakan faktor yang sangat menentukan
kecepatan penguasaan MYOB Accounting. Pengguna yang memiliki kemampuan
memahami teknologi akan lebih cepat menguasai MYOB, sementara pengguna
yang memiliki pengalaman akuntansi sederhana akan lebih mudah dalam
mengadaptasi aplikasi ini. Literasi keuangan juga berperan sebagai moderator
yang memperkuat hubungan antara adopsi teknologi dan kinerja keuangan

UMKM (Budyastuti, 2021). Namun, penelitian menunjukkan bahwa pemilik dan

staf keuangan sering kali mengalami kesulitan dalam memahami dan menerapkan

MYOB sebelum menerima edukasi. Kendala utama yang dihadapi meliputi

kompleksitas sistem dan kurangnya pemahaman teknis. Setelah diberikan edukasi

dan pelatihan, mereka mampu mengaplikasikan MYOB dengan baik. Oleh karena
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itu, kapabilitas SDM yang memadai sangat penting untuk memastikan
implementasi berjalan optimal (Safitri et al., 2020).
3. Dukungan Pendampingan sebagai Faktor Pembeda Kunci
Pendampingan merupakan faktor kunci yang paling berdampak tinggi dalam
mengatasi kesulitan awal implementasi MYOB. UMKM yang ingin menerapkan
MYOB sangat memerlukan pendampingan untuk mengatasi kesulitan yang
muncul pada tahap awal penggunaan. Pelatihan dan pendampingan yang intensif
terbukti efektif, di mana peserta pelatihan sudah mampu mengoperasikan MYOB
dan E-SPT setelah mengikuti program (Rahayu et al., 2023). Pembinaan
pengelolaan keuangan dengan aplikasi MYOB juga menunjukkan hasil yang
positif, di mana UMKM dapat menyusun laporan keuangan yang sesuai dengan
SAK-ETAP (Effendi & Putria, 2021). Selain pendampingan langsung, fasilitas
pendukung seperti panduan pengguna komprehensif dan dukungan pelanggan
yang responsive juga membantu pengguna dalam menyelesaikan masalah teknis
yang dihadapi. Dukungan pendampingan ini menjadi faktor yang membedakan
antara UMKM yang berhasil dan yang gagal dalam implementasi MYOB.
4. Kesesuaian Teknologi dengan Standar Akuntansi sebagai Keunggulan MYOB
MYOB Accounting memiliki keunggulan teknis yang sangat mendukung
keberhasilan implementasi di UMKM, terutama karena kesesuaian aplikasinya
dengan standar akuntansi Indonesia. MYOB sesuai dengan SAK EMKM dan
SAK ETAP, sehingga laporan keuangan yang dihasilkan memenuhi standar
akuntansi yang berlaku (Limpeleh et al., 2024). Kemudahan input data membuat
MYOB efisien dalam penggunaan waktu, sementara output yang otomatis,
lengkap, dan akurat meningkatkan kualitas laporan keuangan secara signifikan.
MYOB juga menawarkan tampilan data yang cepat untuk monitoring real-time
dan hampir 100 persen memenuhi SAK, yang meningkatkan kredibilitas laporan
keuangan (Sari et al., 2024). Hasil penelitian empiris menunjukkan bahwa MYOB
meningkatkan kualitas informasi laporan keuangan, meningkatkan kecepatan,
ketepatan, kemudahan, dan kelengkapan informasi, serta sangat efektif dengan
output yang cepat dan akurat (Ramadhani, 2020). Selain itu, MYOB lebih
fleksibel dibandingkan software akuntansi lain, memberikan keunggulan
kompetitif bagi UMKM yang menggunakannya.
5. Infrastruktur dan Resources sebagai Faktor Pendukung Eksternal
Faktor infrastruktur dan resources merupakan faktor pendukung eksternal yang
juga penting meskipun berdampak medium. Tingkat literasi digital dan
infrastruktur teknologi yang memadai mempengaruhi efektivitas penggunaan
sistem akuntansi berbasis cloud seperti MYOB. Kesiapan organisasi, sumber daya
manusia, dan dukungan kebijakan menentukan keberhasilan transformasi digital
UMKM. Adaptive strategies seperti pelatihan berkelanjutan dan infrastruktur yang
memadai diperlukan untuk optimasi penggunaan MYOB (Salsabila & Maghfiroh,
2025). UMKM vyang memiliki akses teknologi memadai dan ketersediaan
resources pelatihan akan lebih mudah dalam mengadopsi dan mempertahankan
penggunaan MY OB.
Implikasi dan Rekomendasi untuk UMKM

Untuk UMKM vyang ingin mengimplementasi MYOB Accounting, beberapa
rekomendasi penting dapat diberikan. Pertama, pastikan pelaku usaha memiliki
kesadaran yang kuat untuk pencatatan akuntansi sebelum memulai implementasi.
Kedua, sediakan pelatihan sebelum implementasi untuk mengatasi kesulitan awal.
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Ketiga, gunakan MYOB karena kesesuaiannya dengan SAK EMKM dan
kemampuannya menghasilkan output otomatis yang akurat. Keempat, minta
pendampingan intensif untuk mengatasi kesulitan yang muncul pada tahap awal.
Terakhir, memastikan infrastruktur teknologi yang memadai untuk mendukung
penggunaan MY OB.

KESIMPULAN

Kajian literatur sistematis terhadap 20 artikel ilmiah ini membuktikan bahwa
implementasi MYOB Accounting efektif meningkatkan akurasi, efisiensi, dan
kesesuaian laporan keuangan UMKM terhadap standar akuntansi SAK EMKM dan
SAK ETAP. Kebaruan (novelty) dari penelitian ini berhasil mengintegrasikan variabel-
variabel makro penentu adopsi yang selama ini terfragmentasi dalam studi terdahulu ke
dalam satu peta determinan yang utuh. Keberhasilan transformasi ini bertumpu pada
sinergi dimensi internal, seperti kesadaran pelaku usaha dan literasi digital SDM, serta
dimensi eksternal yang mencakup infrastruktur teknologi dan pendampingan. Sebagai
rekomendasi strategis, pelaku UMKM harus memprioritaskan peningkatan kapasitas
pengguna melalui pelatihan pra-implementasi, sementara regulator perlu menyediakan
ekosistem pembinaan akuntansi digital yang berkelanjutan. Secara keseluruhan, sintesis
ini menegaskan bahwa kapabilitas SDM dan ketersediaan dukungan pendampingan
intensif merupakan dua faktor penentu paling krusial yang mendikte keberhasilan atau
kegagalan implementasi komputerisasi akuntansi pada sektor UMKM.
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